A Colombelles, le 25 juin 2020

NORMANDIE 3%

AGENCE DE DEVELOPPEMENT

Madame, Monsieur,

La crise sanitaire que nous traversons, amplifiée par la période de confinement inédite gue nous venons de
connaitre, a eu un impact massif et généralisé sur I'économie de I'ensemble du territoire. Les entreprises
normandes ont été rudement mises 3 I"épreuve.

La Région Normandie et 'ADN ont joué pleinement leurs réles pour répondre a la situation et a mis en ceuvre de
trés nombreuses mesures pour soutenir les entreprises régionales. Depuis le début de la crise, la Région a
quasiment doublé son budget alloué & 'économie pour atteindre une enveloppe de 70 millions d'euros : dispositifs
régionaux Impulsion relance et Impulsion Trésorerie, contribution au Fonds National de Solidarité et au Prét
Rebond... En complément, un guichet unique « Covid19-éco » a été mis en place, plus de 3 millions de masques
ont été commandés et livrés aux entreprises en partenariat avec les organisations professionnelles et les filieres.

Aujourd’hui, il nous importe d’apprendre collectivement de cette crise. Au-deld de poursuivre les mesures
immédiates pour une relance conjonctu relle, il nous revient d’en considérer le caractére structurel afin d’anticiper
les ruptures de production qui pourraient survenir lors de crises récurrentes.

Pour toutes ces raisons, I'Agence de Développement pour la Normandie (ADN) lance une enquéte sur la
vulnérabilité du systéme productif du territoire normand face a cette crise. C’est dans ce cadre que je vous sollicite
afin de répondre & un questionnaire Que vous pourrez trouver a I'adresse suivante ou en utilisant le QR Code
associé :

https://adnpartner.net/relance

L'objet de ce questionnaire est multiple :

- Dansun premier temps, il ’agit de faire un focus sur les obstacles que vous avez pu rencontrer en termes
de ressources externes et sur la maniére dont vous y avez fait face

- Lequestionnaire s'intéresse ensuite 3 vos marchés, leur éventuelle interruption et aux solutions que vous
avez éventuellement mises en ceuvre pour y répondre

- La troisiéme partie du questionnaire vous interroge sur les difficultés internes 3 votre entreprise, plus
particulierement en termes de ressources humaines et d’outil numérique.

- Enconclusion, I'enquéte vous invite 3 exprimer librement tout élément utile 3 notre compréhension de
votre propre expérience de la crise

Vos réponses seront traitées dans le cadre des travaux menés sur le plan de relance aux entreprises normandes.
Elles permettront également de tirer des enseignements sur la gestion de la crise et sur la manidre de mieux
apprehender les prochaines crises, voire d’en sortir plus fort. Enfin, elles viendront alimenter 'ensemble des
réflexions portées non seulement par les filieres, mais également par les territoires. Elles serviront de base a un
plan de relance largement concerté et ay plus proche de vos besoins.

Je vous remercie de votre concours, la Région Normandie va continuer son effort 3 vos cotés.

le vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées

Alexandre WAHL
Directeur Généra
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